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嫌
う
人
が
多
い
生
徒
集
客

業
務

　

新
人
教
師
ば
か
り
で
な
く
、

ベ
テ
ラ
ン
の
教
師
に
も
嫌
う
人

が
多
い
業
務
で
す
。
前
に
も
書

き
ま
し
た
が
、「
授
業
の
み
が
崇

高
な
仕
事
で
、
営
業
は
一
段
下

の
仕
事
」
と
見
下
し
て
い
る
人
、

さ
ら
に
は
「
自
分
は
営
業
を
す

る
た
め
に
塾
の
教
師
に
な
っ
た

の
で
は
な
い
」
と
言
い
放
つ
人

さ
え
い
る
く
ら
い
で
す
。〝
先
生
〟

と
呼
ば
れ
る
職
業
ゆ
え
の
プ
ラ

イ
ド
で
し
ょ
う
か
。

　

し
か
し
な
が
ら
、
授
業
が
う

ま
け
れ
ば
口
コ
ミ
だ
け
で
生
徒

が
集
ま
っ
た
時
代
は
と
う
に
終

わ
っ
て
い
ま
す
。
せ
め
て
、
新
し

く
こ
の
業
界
に
入
っ
た
方
々
は
、

も
っ
と
前
向
き
に
取
り
組
み
ま

せ
ん
か
？

考
え
方
を
変
え
て
み
よ
う

　

ま
ず
は
、
考
え
方
を
変
え
て
み

ま
す
。
少
し
本
題
か
ら
逸
れ
ま

す
が
、
先
日
あ
る
塾
の
ミ
ー
テ
ィ

ン
グ
で
、「
な
ぜ
退
塾
を
出
し
て

は
い
け
な
い
か
？
」
と
い
う
質
問

を
教
室
長
に
投
げ
か
け
て
み
ま
し

た
。
そ
の
と
き
に
、「
生
徒
数
が

減
る
か
ら
」、「
教
室
の
売
り
上
げ

が
減
る
か
ら
」
と
い
う
、一
見
〝
模

範
解
答
〟
に
聞
こ
え
る
答
え
が

返
っ
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
、
そ

う
で
し
ょ
う
か
？
生
徒
数
を
増
や

せ
増
や
せ
と
言
わ
れ
続
け
て
い
る

と
、
つ
い
ノ
ル
マ
の
よ
う
に
感
じ

て
し
ま
い
が
ち
で
す
が
、
本
当
は
、

「
退
塾
さ
れ
て
し
ま
っ
た
ら
、
も

う
そ
の
生
徒
に
指
導
す
る
こ
と
が

で
き
な
く
な
る
か
ら
、
彼
ら
の
人

生
に
関
わ
れ
な
く
な
っ
て
し
ま
う

か
ら
」
で
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？

　

同
じ
こ
と
な
の
で
す
。
み
な
さ

ん
が
、
授
業
に
自
信
が
あ
り
、
志

望
校
合
格
な
ど
の
夢
を
か
な
え
た

い
、
学
ぶ
楽
し
み
を
伝
え
た
い
、

生
き
る
力
を
与
え
た
い
、
と
本
当

に
思
う
の
で
あ
れ
ば
、
少
し
で
も

多
く
の
生
徒
と
出
会
う
努
力
が
必

要
に
な
り
ま
す
ね
。
営
業
活
動
と

は
、
出
会
い
の
き
っ
か
け
を
作
る

こ
と
な
の
で
す
。

　

塾
の
営
業
活
動
は
、
塾
生
の

兄
弟
に
お
誘
い
の
電
話
を
か
け
た

り
、
学
校
の
校
門
前
で
案
内
を

配
っ
た
り
す
る
こ
と
が
中
心
に
な

る
と
思
い
ま
す
。
新
人
の
み
な
さ

ん
は
、
教
室
の
方
針
に
基
づ
い
て
、

ま
ず
は
上
司
の
指
示
通
り
に
、
こ

れ
ら
の
業
務
を
前
向
き
に
や
る
こ

と
を
お
勧
め
し
ま
す
。

日
報
・
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

　

最
後
に
、
日
々
の
日
報
記
入

や
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
つ
い
て
考

え
ま
す
。
こ
れ
ら
は
、
日
常
的

な
業
務
で
あ
る
こ
と
が
多
い
た

め
、
つ
い
お
ろ
そ
か
に
さ
れ
が

ち
で
す
。
し
か
し
、
日
報
記
入

の
よ
う
な
小
さ
な
仕
事
が
、
実

は
と
て
も
大
切
な
の
で
す
。

　

一
つ
は
、
情
報
共
有
と
い
う

側
面
。
自
分
の
授
業
の
と
き
は

毎
回
宿
題
を
忘
れ
て
く
る
困
っ

た
生
徒
が
、
他
の
先
生
の
授
業

で
は
真
面
目
に
取
り
組
ん
で
い

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
こ
の
よ

う
な
場
合
、
教
師
は
自
分
の
側

（
指
導
方
法
な
ど
）
に
、
何
か

問
題
が
な
い
か
自
問
し
て
み
る

必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。
ま
た
、

学
校
情
報
や
、
担
当
生
徒
の
ク

ラ
ブ
の
情
報
な
ど
も
、
他
の
ス

タ
ッ
フ
の
日
報
か
ら
把
握
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

も
う
一
つ
の
大
切
な
点
は
、

こ
れ
ら
は
格
好
の
ケ
ー
ス
ス
タ

デ
ィ
に
な
る
、
と
い
う
こ
と
で

す
。
仮
に
、
自
分
の
受
け
持
ち

ク
ラ
ス
に
今
は
目
立
っ
た
問
題

が
な
く
て
も
、
他
の
ク
ラ¡

ス

の
出
来
事
か
ら
、「
こ
ん
な
と
き

は
こ
う
や
っ
て
対
処
す
る
ん
だ 

…
」
と
学
ぶ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

受
身
で
な
く
、
積
極
的
に
活
用

す
る
気
が
あ
れ
ば
、
日
報
や
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
は
ル
ー
テ
ィ
ン
で
は

な
く
、
生
き
た
教
材
と
な
る
の

で
す
。

　

最
後
に
、
塾
業
界
に
限
ら
ず
、

「
報
告
・
連
絡
・
相
談
（
報
・
連
・

相
）」
を
確
実
に
行
い
、
ス
タ
ッ

フ
間
で
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
と
る
こ
と
は
、
社
会
人
の
基

本
で
あ
る
こ
と
を
付
け
加
え
て

お
き
ま
す
。
新
年
度
が
始
ま
っ

て
半
年
が
経
ち
ま
し
た
が
、
授

業
だ
け
で
な
く
、
社
会
人
と
し

て
も
自
身
を
成
長
さ
せ
て
い
き

ま
し
ょ
う
。

　  新人教師でもできる「教師力アップ！」マニュアル

小林由香（こばやし ゆか）

元大手上場学習塾校長。
新 経営サービ ス入 社 後
は、新 入 社 員 から 管 理
者層まで、幅広く教育研
修 を 展 開 す るほ か、人
事・賃金制度策定業務を
専門分野としてコンサル
ティング活動を行ってい
る。特に、学習塾出身者
ならではの視点で、業界
にマッチした人事制度、
給与の決め方、講師のモ
チベーションアップ、ア
ルバイト講師の戦力化な
どのテーマでのコンサル
ティング実績は豊富であ
り、全国に多くのクライ
アントを持つ。
連絡先
㈱新経営サービス・
人事戦略研究所
TEL. 075-343-0770　
FAX. 075-343-4714
http://jinji.jp　　　
E-mail：kobayashi@skg.
co.jp

授
業
だ
け
で
は
な
い
！「
先
生
の
仕
事
」
②

第６回
㈱
新
経
営
サ
ー
ビ
ス
・
人
事
戦
略
研
究
所 

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト　

小
林
由
香

　

前
回
に
引
き
続
き
、
授
業

以
外
の
業
務
に
焦
点
を
あ
て
て

「
塾
教
師
の
仕
事
」
に
つ
い
て

考
え
ま
す
。


