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　2015年度採用΋一段落͠，採用εέδϡーϧ͕

大幅ʹ変化͢Δ2016年度採用ʹ向͚ͯ，Πンλー

ンγοϓͷ企画΍ΠンλーンαΠτͷ掲載対応等，

๩ͯ͘͠͠いΔ方΋多いͷͰ͸ͳいͰ͠ΐう͔。

　採用活動ʹ向͚ͨ諸々ͷ準備΋΋ͪΖΜ大事ͳ͜

ͱͰ͸͋Γ·͕͢，本格的ʹ採用γーζン͕始·Δ

前ʹ，͝自身΋含Ί自社ͷ採用担当者ʹͭいͯ改Ί

ͯ考えͯい͖ͨͩͨいͱ思い·͢。採用ͷ成否Λ左

右͢Δ要因͸数多͋͘Γ·͕͢，中Ͱ΋特ʹ重要ͳ

ͷ͸採用担当者ͷϨϕϧͰ͢。͔͠͠，ʮ人ʹ関わ

Δ͜ͱͳͷͰ，総務·ͨ͸人事ͷ社員͕担当ͯ͠い

Δʯ，ʮ毎年同͡社員͕同͡Αうͳ活動Λͯ͠いΔʯ

ͱいうΑうͳ状況ʹͳͬͯ͸いͳいͰ͠ΐう͔。

営業͕優秀ͳ採用୲当者ʹͳΔ

　私͕以前担当ͯ͠いͨ͋ΔΫϥΠΞンτͰ͸，新

卒採用ͷ半年間͚ͩ営業部ͷ社員͕採用担当者ͱͳ

ͬͯい·ͨ͠。͔͠΋，営業ͷΤーε級ͷ社員͕何

年͔毎ʹ入Ε替わΓͳ͕Β。

　ͳͥ，わ͟わ͟稼͛Δ営業社員ʹ採用活動Λͤ͞

Δͷ͔。ͦΕ͸採用活動ʹ必要ͳεΩϧ΍ϚΠンυ

ͱ，営業ʹ必要ͳεΩϧ΍ϚΠンυʹ共通点͕多い

ͨΊͰ͢。

　例え͹，営業Ͱ͸商品ͷλーήοτ͕Ͳ͜ͳͷ͔

Λ探Γ，見込Έ先ͷϦετ収集Λ͢Δ。採用Ͱ͸自

社ʹ必要ͳ人材͸Ͳ͜ʹいΔ͔Λ探Γ，候補者ͷϦ

ετ収集Λ͢Δ。

　営業Ͱ͸初対面ͷ͓客様ͱ良好ͳ関係Λ構築͠，

本音Λ引͖出͢ͱͱ΋ʹ安心感Λ与えΔ。採用Ͱ͸

初対面ͷ応募者ͱ良好ͳ関係Λ構築͠，本音Λ引͖

出͢ͱͱ΋ʹ安心感Λ与えΔ。

　営業Ͱ͸͓客様͕何Λ求ΊͯいΔͷ͔ΛώΞϦン

ά͠，ͦΕʹ合致ͨ͠提案・ϓϨθンςーγϣンΛ

行う。採用Ͱ͸応募者͕会社ʹ何Λ求ΊͯいΔͷ͔

ΛώΞϦンά͠，ͦΕʹ合致ͨ͠会社説明・仕事説

明Λ行う。

　上記以外ʹ΋，営業担当者ͱ採用担当者ͷ類似点

͸多岐ʹ࿱Γ·͢。

採用୲当者͕企業ͷΠϝーδΛࠨӈ͢Δ

　就職活動ʹ͓いͯ，応募者͸多͘ͷ企業Λ見ͯ回

ΔͨΊ，会社΍社員Λ見Δ目͕ͲΜͲΜංえͯい͖

·͢。ͦͯ͠，応募者ͱ一番接点ͷ多い採用担当者

͕ʮ͜ͷ会社ͷ採用担当者͸Ϩϕϧ͕௿いͳʯͱ思

わΕͨ時点Ͱ，優秀ͳ人材͸他企業ʹ流Εͯ͠·い

·͢。

　·ͨ，若年労働人口͕減ͬͯい͘͜Ε͔Βͷ時代

ʹ͓いͯ͸，優秀ͳ人材ͷ奪い合い͸͞Βʹ激化͠

ͯい͖·͢。従来ͷΑうʹ募集広告Λ出ͯ͠応募Λ

待͚ͭͩͷPULL型ͷ採用Ͱ͸他社ʹ先駆͚ͯ良い

人材Λ獲得͢Δ͜ͱ͸難͘͠ͳΔͰ͠ΐう。

　今後͸，͢Ͱʹ一部ͷ企業͕始ΊͯいΔΑうʹ，

採用担当自Β͕学校΍学生ͷ集·Γʹ出͔͚ͯ交流

Λ図ͬͨΓ，自ΒΠϕンτΛ企画ͯ͠学生Λ集Ίͨ

Γ，SNS等Λ使ͬͯ自Βͷ情報Λ発信͢Δͱͱ΋

ʹ，学生ͱͷ͕ܨΓΛ૿΍ͨ͠Γ͢Δ等，PUSH型

ͷ採用活動͕必要ʹͳ͖ͬͯ·͢。

　͜ͷΑうͳPUSH型ͷ採用活動͸現在ͷ採用ϝン

όーͰ可能Ͱ͠ΐう͔。難ͦ͠うͰ͋Ε͹，担当者

ͷϨϕϧΞοϓ·ͨ͸担当変更Λ行う͜ͱ͕実͸採

用成功΁ͷ近道͔΋͠Ε·ͤΜ。

　採用担当者ʹ必要ͳεΩϧͷ詳細͸ͪ͜Βͷηϛ

φーͰ΋͓伝え͠·͢─。

ʠ΋う失ഊͨ͘͠ͳいʡ経営者・人事担当者ͷͨΊͷ

ʰ面接官τϨーχンάʱ
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