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　ΞϕϊϛΫε͕進Ή中，企業ʹ͓͚Δ経営環境͸

様々Ͱ͢。特ʹ昨今，一部ͷ業界ʹ͓いͯ͸ʠ人材

不足・採用難ʡʹΑΔ倒産等，深刻ͳ問題͕起ͬ͜

ͯい·͢。·ͨ，2020年東京ΦϦンϐοΫΛ迎え

Δʹあͨͬͯ，政府͸，ʠ業界再編・人材確保・外

国人登用ʡ等ʹͭいͯ議論Λ進Ίͯい·͕͢，目先

Λ追い͗͢Δͱ，͞Βʹ問題͸多発͢ΔͰあΖうͱ

予想ͯ͠い·͢。͜ͷΑうͳ背景ͷ中，ͲΜͳ環境

ʹ΋対応Ͱ͖Δʠ強い会社ʡͰあΔͨΊʹ͸，Ａ 年・

10年，͞Βʹ͸ͦͷ先Λ見据えͨ取Γ組Έͱͯ͠

ʠ人事制度ͷ整備ʡ͸必須ͱͳΓ·͢。ͦͷ第一歩，

͔ͭʠ外ͯ͠͸い͚ͳいʡ 3 ͭͷϙΠンτΛ以下，

͓伝え͠·͢。

ʢ取Γ組Έϙインτ1ʣ

～理೦・方਑ʹ対͢Δ取Γ組Έを評価͢Δ～

　一般的ʹʠ本当ʹ強い会社ʡʠ伸ͼΔ会社ʡͱい

わΕΔ企業͸，ʮ企業理念・経営方針͕徹底͞Ε，

社員͕共感͠，自Β行動ͯ͠いΔʯͱ認識͞Εͯい

·͢。多͘ͷ企業Ͱ͸ʮ経営理念ʯΛ掲͛，理念Λ

実現͢ΔͨΊͷ行動΍手法Λʮ経営方針ʯͱͯ͠周

知ͯ͠い·͕͢，社員側ͷ認識͸ʮ知ͬͯいΔ͚Ͳ，

具体的ʹ͸分͔ͬͯいͳいʯͱいう企業͕多いͷ͕

実状Ͱ͢。ͦ͜Ͱ改Ίͯ，自社ͷ社員͕ʮ会社͸○

○Λ目指ͯ͠いΔ。ͳΔ΄Ͳ，͔ͩΒ自分͸○○Λ

求ΊΒΕͯいΔ，Α͠頑張ΖうʯͱいうΑうͳ状態

ͰあΔͷ͔Λ検証͠，状況ʹ応ͯ͡ʮ͞Βʹ具体的

ͳ内容Λ明示͢Δʯʮ評価項目ͱͯ͠昇進・昇格・

賃金等ʹ反映͢Δʯ等，改Ίͯ検討・整理͢Δ͜ͱ

͕必要Ͱ͢。

ʢ取Γ組Έϙインτ2ʣ

～人事評価Ͱ社員を育ͯΔ～

　ʠ企業ͷ発展ʡʹʠ人ͷ成長ʡ͸欠͔ͤ·ͤΜ。

あΔ中堅規模ͷ顧客企業Ͱ͸，経営難ͷ中Ͱ΋ʠ採

用ͱ教育ʡΛ徹底͠，ʠ実績・能力ʹ応ͨ͡公平ͳ

評価ͷ実施ʡͱʠ業績連動型ͷ賃金制度ͷ運用ʡʹ

Αͬͯ，過去最高益Λ更新ͯ͠い·͢。ͦͷ要素͸

以下ͷ 3 ͭͰ͢。ᶃʮ明確ͳ企業理念・経営方針ʯ

Λ示͠，経営τοϓ͕徹底ͯ͠実行ͯ͠いΔ。ᶄʮ社

員ʹ求ΊΔ͜ͱʯͱʮ社員͕ͨ͠い͜ͱʯ͕合致͠

ͯいΔ。ᶅ評価Λ通ͯ͡上司・部下ͷίϛϡχέー

γϣンΛ図ͬͯいΔ。結果ͱͯ͠，ʠ社員ͷ成長͕

企業Λ発展ͤͯ͞いΔʡͱ捉えͯい·͢。今後ʮ人

事制度ͷ整備͕必要ʯあΔい͸ʮ見直͕͠必要ʯͱ

͓考えͷ際，·ͣ͸ʮわ͕社͕目指͢΋ͷʯʮ期待

͢Δ社員像ʯʮ社員各自ͷ役割ʯʮ求ΊΔ成果・行動・

εΩϧʯʮ人材育成ʯʹͭいͯ整理ͯͩ͘͠͞い。

企業ʹ͓͚Δ人事評価ͷ真ͷ目的͸，ʠ社員ͷ成長ʡ

ʹあΓ·͢。 評価結果ʹ基ͮいͯʠ本人ͷ課題Λ

上司ͱ共有ʡ͠，具体的ͳ取Γ組ΈΛ始ΊΔʠ教育

ͷ機会ʡͱͯ͠機能ͤ͞Δ͜ͱ͕肝要Ͱ͢。

ʢ取Γ組Έϙインτ3ʣ

～法改正΁ͷૣ期対応͸，ଞ社をϦーυ͢Δ～

　昨今，ʠ少子高齢化ʡΛ͸͡Ίͱ͢Δ様々ͳ問題

΁ͷ対策ͱͯ͠，関連法令ͷ改正͕進ΊΒΕͯい·

͢。主ͳͱ͜ΖͰ͸，ʮ育児，介護，高齢者雇用，

時間外労働ʯʹ関͢Δ法律，ʮ採用，女性管理者，

限定社員ʢ正社員ͷ多様化ʣʯʹ関͢Δ法律，ʮ労働

೿遣，安全衛生ʯʹ関͢Δ法律等，いわΏΔʠワー

ΫϥΠϑόϥンεʡʠ健康ʡʹ関͢Δ法改正͕目立

ͪ·͢。企業経営ʹ͓いͯʠ安心ͯ͠働͚Δ職場環

境ͷ提供ʡʠ社員ͷ定着・優秀ͳ人材ͷ確保ʡ͸永

遠ͷςーϚͰあΓ，ʠ競争力強化ʡͷͨΊʹ͸必須

事項Ͱ͢。ͳ͔Ͱ΋ʠ高齢者ͷ雇用ʡʹ関ͯ͠͸，

΄ͱΜͲͷ企業͕ʮ対応済Έʯͱͯ͠いΔ΋ͷͷ，

今後更ͳΔ取Γ組Έ͕必要ͱͳΔͰ͠ΐう。

　─他ʹ΋，企業経営ʹ͓͚Δ課題͸山積ΈͰ͢

͕，後回͠ʹ͢Δͱ必ͣ大͖ͳ問題ͱͳΓ·͢。ʠ今

͢Δ΂͖͜ͱ͸今͢Δʡͱいう姿勢Ͱʠ本当ʹ強い

会社ʡΛ実現ͯ͠い͖ͨͩͨいͱ考えͯい·͢。
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